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IRUNGO "IKUST-ALAIA" UDAL LIBURUTEGIKO INSTALAZIOAK ERABILTZEKO ARAUTEGIA.

SARRERA

1. Artikulua.
Irungo "Ikust-Alaia" Udal Liburutegi Publikoa jabari eta zerbitzu publikoko udal ondasuna da. Liburuak kontsultatu, etxera eraman eta irakurtzeko zerbitzua eta informazio bibliografikoa eskaintzen da bertan, dokumentu-fondoen eta zerbitzu teknikoen bidez pertsonei kultura mailan aberas daitezen aukera emateko.

2. Artikulua.

Irungo Udal Txit Gorenaren egitekoa da instalazio horien funtzionamendua arautzea, eta hari dagokio beti erabilera baldintza onetan edukitzea, arau orokorren eta erabilerarako arautegi honetan jasotzen diren arauen arabera. Udala instalazio hauen funtzionamendu, hobekuntza, antolakuntza eta administrazioaz arduratuko da Liburutegiko zerbitzu teknikoen bidez.

3. Artikulua.

Zehazten diren zerbitzuen erabilerarako erregimen ekonomikoak bete egingo ditu une bakoitzean indarrean dauden prezio publikoengatik ordaindu beharreko tarifak. Irungo Udaleko Tokiko Prezio Publikoak arautzen dituen Ordenantzan jasoko dira tarifa horiek.

ARAU OROKORRAK

4. Artikulua.

Oro har, honako baldintza hauek beteko dituzte instalazioak erabiltzen dituzten pertsona guztiek:

a) Udal Liburutegiko instalazioak eta bertan eskainitako zerbitzuak erabiltzen dituen pertsona orok bete egingo ditu eskatzen ahal zaizkion erantzukizun zibil, penal eta administratiboak, lan eta zerga erantzukizunak, edo beste edozein motako erantzukizun guztiak, eta bere gain hartuko ditu bere erantzukizunetik etorritako kalte-galeren ordainak, Irungo Udalak inolako kalterik izan gabe.

b) Erabiltzaileek ordainduko dituzte instalazioak gaizki erabiltzeagatik sortutako kalteen konponketak edo kalteordainak, edozein dela ere gaizki erabiltze horren arrazoia. Horretarako, dagokion kitapena aurkeztuko dio Udalak, beharreko konponketen kargu zuzenean egiten bada izan ezik, Udalak erabakitako udal teknikariaren zuzendaritzapean eta haren adostasunarekin, beti ere. 

c) Eta bereziki, gogoan edukirik Udal Liburutegia leku publikoa dela, erabiltzaileek ez dute:

•
Zaratarik egingo

•
Esku-telefono, irrati eta beste erreproduzitzailerik erabiliko.

•
Liburutegiaren barruan jan, edan edo erreko.

•
Altzariak, tresnak eta ekipoak beren lekuetatik mugituko edo gaizki erabiliko.

•
Inola ere lekurik gordeko.

•
Animaliak sartuko.

•
Txirrinda, patin, eta abarretan sartuko.

•
Eta, oro har, zerbitzuaren funtzionamendu ona hautsiko. 

Arau horiek ez badira betetzen "Ikust-Alaiaren" esparrutik bota ahal izango dira erabiltzaile horiek, beharreko neurriak hartuko dira eta kasu bakoitza dagokion agintariari jakinaraziko zaio, hala behar badu.

REGLAMENTO GENERAL DE USO DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL “IKUST-ALAIA” DE IRUN.

INTRODUCCIÓN

Artículo 1.

La Biblioteca Pública Municipal “Ikust-Alaia” de Irun es un bien municipal de dominio y servicio público destinado a la consulta, préstamo, lectura e información bibliográfica mediante la disposición de sus fondos documentales y de sus servicios técnicos para el enriquecimiento cultural de las personas.

Artículo 2.

La regulación del funcionamiento de esta instalación corresponde al Excmo. Ayuntamiento de Irun, quien deberá mantenerlo siempre en perfectas condiciones de utilización de acuerdo a las directrices generales y de las derivadas de la presente normativa de uso. El Ayuntamiento se ocupará del funcionamiento, mejora, organización y administración de las instalaciones a través de los servicios técnicos de la Biblioteca.

Artículo 3.

El régimen económico de la utilización de los servicios que así se establezcan se ajustará a las tarifas que por precios públicos rijan en cada momento, debiendo reflejarse en la Ordenanza Reguladora de Precios Públicos Locales del Ayuntamiento de Irun.
NORMAS GENERALES

Artículo 4.

Con carácter general se observarán las siguientes condiciones por parte de todas las personas usuarias de las instalaciones:

a)- Toda persona usuaria de las instalaciones y servicios que presta la Biblioteca Municipal asumirá cuantas responsabilidades de orden civil, penal, administrativo, laboral, tributario, o de cualquier otra índole se le puedan exigir y tomará a su cargo exclusivo las indemnizaciones de daños y perjuicios derivados de su responsabilidad con absoluta y total indemnidad del Ayuntamiento de Irun. 

b)- Correrán por cuenta de las personas usuarias las reparaciones o indemnizaciones por los desperfectos o daños ocasionados por el uso indebido de las instalaciones, cualesquiera que fueren las causas y los motivos; a este fin, le será presentada por el Ayuntamiento la oportuna liquidación, salvo que se haga cargo directamente de las reparaciones pertinentes, bajo la dirección y conformidad del técnico municipal que el Ayuntamiento designe.

c)- Y en particular, recordando que la Biblioteca Municipal es un lugar público, las personas no deben, por lo tanto:

· Incurrir en manifestaciones ruidosas.

· Emplear teléfonos móviles, radios u otros reproductores.

· Comer, beber o fumar dentro de la Biblioteca.

· Alterar la posición de los muebles, enseres y los equipos o usarlos indebidamente.

· Reservar plazas mediante cualquier procedimiento.

· Entrar con animales.

· Entrar con bicicletas, patines, etc.

· Y en general, perturbar el buen funcionamiento del Servicio.

El incumplimiento dará derecho a la expulsión del recinto de “Ikust-Alaia”, tomándose las medidas pertinentes y poniendo, en su caso, en conocimiento de la autoridad competente cada caso.

ESKAINTZEN DIREN ZERBITZUAK

5. Artikulua.

"Ikust-Alaia" Udal Liburutegiak honako zerbitzu hauek eskainiko dizkie erabiltzaileei: Informazioa, materialak etxera eramateko aukera, hemeroteka, irakurketa eta kontsulta orokorra.

6. Artikulua.

Udal Liburutegiak IRAKURLE-TXARTELA deiturikoa emango die eskatzen duten pertsona guztiei. Horretarako, dagokion eskaria bete baino ez da egin behar eta behar bezala sinatuta entregatu. 16 urtetik beherakoak direnean, guraso edo tutoreek sinatuko dute eskaera-orria.

Txartel hori edukitzeak arau hauek ezagutzen eta onartzen direla esan nahi du. Txartela daukan pertsonak dokumentuak eta beste gauza batzuk etxera eramateko zerbitzua erabiltzeko eskubidea izango du.

Txartela galtzen duenari liburua etxean edukitzeko denboraldi baten araberako zigorra jarriko zaio, eta txartel berria egiteagatik indarrean dagoen Ordenantza Fiskalak zehaztutako kopurua ordainduko du erabiltzaileak.

7. Artikulua.

Udal Liburutegiak urtean zehar bere instalazioak irekitzeko ordutegia, onartutako urteko egutegiaren araberakoa izango da. Oro har, egutegi hori osatzeko kontuan izango dira erabiltzaileen ohiko maiztasun irizpideak, aldian-aldian jasotako iradokizunak eta urte bakoitzerako onarturiko langile publikoen lan-egutegia.

INFORMAZIO ZERBITZUA

8. Artikulua.

Liburutegiko Informazio Orokorrerako Zerbitzua Informazioa emateko eta liburuak eramaten Uzteko Lekuan egongo da. Erabiltzaileak leku horretara joango dira edozein informazio orokor nahi badute eta fondoetara iristeko, haien kokalekua jakiteko edo beste edozein motako kontsultaren bat egin nahi badute.

Zentro honetan egokituko diren euskarri berrietan (Datu-baseak CD-ROMen, Internet eta abar) nola sartu eta nola erabili ere adieraziko da leku horretan.

Era berean, toki horretan tramitatuko dira irakurle-txartelarekin loturiko kontu guztiak, txartelak eskatu eta eman, desideratak jaso, kontsulta orokorrak eta abar.

Erabiltzaileek eskura izango dituzte iradokizunak egiteko orriak, eta baita desiderata-orriak ere; haien bidez izaera orokorreko eta erosketa iradokizunak egin ahal izango dituzte erabiltzaileek. Jasotzen diren iradokizun guztiak aztertuko dira, guztiei erantzungo zaie eta, ahal den neurrian, atendituak izango dira.

MATERIALAK ERAMATEN UZTEKO ZERBITZUA

9. Artikulua.

Informaziorako leku horretan egongo da Materialak eramaten uzteko zerbitzua. Erabiltzaileek leku horretara joan beharko dute zerbitzu hori erabili nahi izanez gero.

Utziko diren materialak, bakoitzaren izaeraren arabera, liburuak, ikus-entzunezko dokumentuak eta dokumentu bideografikoak izango dira. Kontuan harturik material horien eskuragarritasuna, bereizi egin behar dira erabilera edo kontsulta zuzenekoak direnak, etxera eraman daitezkeenak eta eraman ezin direnak. 

OFERTA DE SERVICIOS

Artículo 5.

La Biblioteca Municipal “Ikust-Alaia” de Irun ofrecerá a las personas usuarias los siguientes servicios: Información, préstamo, hemeroteca, lectura y consulta general, etc.

Artículo 6.

La Biblioteca Municipal expedirá el denominado CARNET DE LECTOR/A a toda persona que lo solicite, para ello, no será necesario más que cumplimentar la correspondiente solicitud que deberá entregarse debidamente firmada. En los casos de los menores de 16 años, el impreso de solicitud deberá ser firmado por los padres o tutores.

Su expedición supondrá la aceptación de las presentes normas de las que se tiene pleno conocimiento. Su posesión dará derecho al acceso a los servicios de préstamo documental, u otros.

La pérdida del carnet traerá consigo una penalización equivalente a un período de préstamo y por la elaboración de un nuevo carnet el usuario deberá abonar la cantidad que la Ordenanza Fiscal vigente tenga establecido 

Artículo 7.

La Biblioteca Municipal abrirá sus instalaciones al público a lo largo del año en un horario que será variable conforme al calendario anual aprobado. En general, para su confección se tendrán en cuenta criterios de frecuencias de ocupación habituales de las personas usuarias, las sugerencias periódicas recibidas y el calendario laboral de los empleados públicos que para cada año sea aprobado.

SERVICIO DE INFORMACIÓN

Artículo 8.

El Servicio de Información General de la Biblioteca quedará centralizado en el Mostrador de Información y Préstamo. Las personas usuarias deberán acudir al mismo para cualquier información general y consulta referente al acceso a los fondos, su ubicación y cualquier otra cuestión al respecto.

También se informará en este lugar sobre el acceso y uso de los nuevos soportes que se van a ir integrando en este Centro (Bases de Datos en CD-ROM, Internet, etc.).

En este mostrador se tramitarán asímismo todas las cuestiones relacionadas con los carnets de lectores/as solicitud y entrega de los carnets, recepción de desideratas, consultas en general, etc.

Estarán a disposición de las personas usuarias los impresos de sugerencias así como los de desideratas, a través de los cuales las personas pueden trasmitir sus sugerencias de orden general y de compra. Todas las sugerencias serán estudiadas, respondidas y, en su caso, atendidas en la medida de las posibilidades.

SERVICIO DE PRÉSTAMO

Artículo 9.

El Servicio de Préstamo se ubicará en el Mostrador de Información y Préstamo. Las personas usuarias deberán acudir al mismo para hacer uso del servicio.

El material objeto de préstamo, atendiendo a su naturaleza, podrá estar constituído por los libros, los documentos audiovisuales u otros en su caso. Atendiendo a su accesibilidad, han de distinguirse aquellos fondos que son de uso o consulta directa, los sujetos a préstamo y los que no lo son.

10. Artikulua.

•
Erreserba
Liburutegiko bildumaren barnean dagoen dokumenturen bat une jakin batean ezin bada erabili, erreserbatu ahal izango da. Horretarako, aski da Liburutegiko langileari jakinaraztea Informazioa emateko eta Materialak eramaten Uzteko Lekuan.

Erreserbaturiko obrak 48 ordu egongo dira eskuragarri, berri ematen den unetik aurrera kontatuta, erreserba egin duen pertsona-erabiltzailearen izenean.

11. Artikulua.

•
Ez-betetzea

Dokumentuak itzultzeko zehaztutako epea ez bada betetzen, erabiltzaileari aldi baterako kendu ahal izango zaio liburutegiko irakurle izateko aukera, eta betiko baja ere eman ahal izango zaio.

Itzultzeko epea amaitu ondoren, idatzi bat bidaliko da eramandako dokumentuak itzultzeko eskatuz, eta idatzi hori jaso ondoko 7 egunetan ez bada itzultzen, irakurle gisa behin-behineko baja emango zaiola ohartaraziko zaio erabiltzaile hori, itzultzeko epean atzeratutako adina egunekoa izango da baja hori. Ez bada dokumentua itzultzen, betiko baja emango zaio eta legeak zehazten dituen ekintzak abiaraziko dira dokumentu horiek itzul daitezen.

Eramandako edozein dokumentu galdu edo hondatzen bada, beste bat ekartzeko obligazioa du irakurleak.

Edozein dokumentu (aldizkaria, liburua, bideoa eta abar) moztu, hautsi edo lapurtzen saiatuz gero, berehala baja emango zaio liburutegiko irakurle gisa, behar izanez gero.

HEMEROTEKA ZERBITZUA

12. Artikulua.

Hemeroteka zerbitzuko irakurketa eta kontsulta gelak soilik bertako fondoak irakurtzeko erabiliko dira, eta beste fondo erreserbatu batzuk kontsultatzeko ere erabili ahal izango dira. Eskatu gabe har daitezkeen argitalpen ugari dago hemerotekan erabiltzaileen eskura.

13. Artikulua.

•
Dokumentuen erroprodukzioa.

Dokumentu-fondoko edozein elementuren erreprodukzioa egiterakoan une bakoitzean eta kasu bakoitzerako indarrean dauden arau legal guztiak beteko dira, eta Administrazio honek ez du inolako erantzukizunik izango kopiak gaizki erabiltzeagatik erabiltzaileek jasan ditzaketen prozesuetan.

Hemerotekako dokumentuak ezin dira etxera eraman, eta horrenbestez, ezin izango dira Liburutegitik atera. 

Koadernatutako egunkariak ezin dira fotokopiatu, dokumentuen bidez justifikaturiko kasuetan (auziak, kasu bereziak…) izan ezik. Kasu horiek Liburutegiko arduradunak aztertu eta erabakiko ditu.

Hemerotekako gainerako fondon fotokopiak egin ahal izateko, Liburutegiko gainerako fondoetarako bete beharreko arau berdinak beteko dira, hau da, paperaren kontserbazio arrazoiengatik, 1900 baino lehenagoko dokumentuak ezin izango dira zuzenean fotokopiatu. Gerokoak erreproduzitu ahal izango dira dokumentuaren egoerak horretarako biderik ematen badu.

Artículo 10.

· Reserva
Los documentos que formen parte de la colección de la Biblioteca y no estén disponibles en un momento concreto pueden ser objeto de reserva. Para ello bastará con notificarlo al personal de la Biblioteca, según el procedimiento establecido, en el Mostrador de Información y Préstamo.

Las obras reservadas se mantendrán disponibles a nombre de la persona usuaria que haya realizado la reserva durante 48 horas a partir de la notificación.

Artículo 11.

· Incumplimiento
El incumplimiento del plazo establecido para la devolución de los documentos puede originar la suspensión temporal e incluso la baja definitiva como lector/ra de la biblioteca.

Transcurrido el plazo de préstamo establecido, se enviará un escrito reclamando la entrega de los documentos y advirtiendo que, de no proceder a su devolución, se causará baja temporal como lector/a durante tantos días como los que se haya excedido en la fecha de devolución. Caso de no proceder a la devolución del documento se causará baja definitiva y se iniciarán las acciones legales necesarias para que la entrega de los documentos sea realizada.

La pérdida o deterioro de cualquier documento en préstamo, obligará a su reposición.
La mutilación, destrucción parcial o intento de sustracción de cualquier documento {revista, libro, video, etc.} traerá consigo la inmediata inhabilitación como lector/a de la biblioteca y en su caso, la prohibición de entrada en la misma.

SERVICIO DE HEMEROTECA

Artículo 12.

Las salas de lectura y consulta del Servicio de Hemeroteca serán para uso exclusivo de los fondos de la misma, pudiéndose utilizar también para consultar otros fondos reservados. Existe a disposición de las personas usuarias una amplia muestra de publicaciones periódicas de libre acceso.

Artículo 13.

· Reproducción de documentos
La reproducción de cualquier elemento del fondo documental estará sujeto a cuantas normas legales rijan en cada momento y para cada caso, no siendo esta Administración responsable de los procesos en que puedan verse incursos los usuarios por el uso indebido de las copias.

Ningún documento de la Hemeroteca es prestable por lo que en ningún caso podrá salir de la Biblioteca.

Los periódicos encuadernados no se pueden fotocopiar salvo excepciones justificadas documentalmente {juicios, casos especiales...} que serán estudiados y resueltos por el responsable de la Biblioteca.

El resto del fondo de la Hemeroteca estará sujeto en cuanto a su reproducción en fotocopia a las mismas normas que rigen para el resto de fondos de la Biblioteca, es decir, por razones de conservación del papel, los documentos anteriores a 1900 no podrán ser directamente reproducidos. Los posteriores se podrán reproducir siempre que el estado del documento lo posibilite.

14. Artikulua.

•
Ale zaharren kontsulta.
Liburutegiko langileei eskatuko zaie ale zaharren bat kontsultatu nahi denean. Oraindik gelan daudenak zuzenean hartu ahal izango dira, baina jada beste leku batera eraman direnak eskatzeko fitxa bat beteko da eta fitxa horretan ahalik eta argien eta zuzenen azalduko dira argitalpenaren datuak.

TEKNOLOGIA BERRIAK

15. Artikulua.

"Ikust-Alaia" Udal Liburutegiak badu merkatuan ateratzen ari diren teknologien berri, eta horrenbestez, pixkanaka-pixkanaka teknologia berri horiek eskuratu eta sartzen joango da, zerbitzu desberdinetan ematen diren prestazioak hobetzeko xedean.

Behe-oineko dagokion gelan badaude PC batzuk instalatuak, eta haien bidez erabiltzaileak aukera izango du CD-ROMean datu-baseak kontsultatzeko eta INTERNETEN bidez beste kontsulta batzuk egiteko kontu bat irekitzea eskatzen ez dutenetan.

ERRESERBA-FONDOA

16. Artikulua.

Hiru bilduma daude fondo honetan:

-
Alonso - Rodríguez

-
Mourlane Michelena

· Fondo Zaharra

· Beste batzuk

Fondo hauek kontsultatu ahal izateko baldintza batzuk bete behar dira:

17. Artikulua.

Oro har, dokumentazioa erabiltzeko honako oinarrizko arau hauek beteko dira:

•
Ez da dokumentazioaren gainean idatzi behar, ezta zuzenketa bat egiteko ere. Hartu ziren bezala itzuli behar dira fondoak.

•
Liburutegia ixteko ordua baino ordu erdia lehenago arte utziko dira dokumentuak.

•
Liburutegiko gainerako fondoekin gertatzen den bezala, 1900 baino lehenagoko dokumentuak ezin izango dira zuzenean fotokopiatu.

18. Artikulua.

Udal Liburutegiko instalazioak Erabiltzeko Arautegi Orokor honek, duen izaerarengatik, zerbitzu horren funtzionamendurako arau eta xedapen orokorrak zehazten ditu, eguneroko jardunaren atala eta beste atal berezi batzuk Funtzionamendurako Arau Berezietan zehaztuko dira. Alkatetza-Lehendakaritzaren Ebazpenaren bidez onartuko dira arau horiek.

Irunen, 2000ko otsailean.

Artículo 14.

· Consulta de números atrasados.
La consulta de números atrasados se solicitará al personal de la Biblioteca. Los que todavía permanezcan en la sala serán servidos directamente, pero para solicitar los que ya hayan sido trasladados será necesario cumplimentar una ficha con los datos de la publicación tan claros y correctos como sea posible.

NUEVAS TECNOLOGIAS 

Artículo 15.

La Biblioteca Municipal “Ikust-Alaia” no es ajena a las nuevas tecnologías que en el mercado va proporcionando, por lo que irá incorporando e integrando progresivamente estas tecnologías a fin de mejorar las prestaciones que se dan en los diferentes servicios.

En la salas correspondientes están instalados varios PCs a través de los cuales tendrá la posibilidad de consultarse bases de datos en CD-ROM así como otras que son accesibles a través de INTERNET y que no requieren una apertura de cuenta.

FONDO DE RESERVA

Artículo 16.

Integran este fondo tres colecciones:

· Alonso-Rodríguez

· Mourlane Michelena

· Fondo Antiguo

· Otros

Estos fondos están sujetos a condiciones especiales de consulta.

Artículo 17.

En general, el uso de la documentación se atendrá a las siguientes normas básicas:

· No se debe escribir sobre la documentación, ni siquiera para hacer cualquier tipo de corrección. Los fondos deben ser restituidos tal y como fueron entregados.

· Se servirán documentos hasta media hora antes del cierre de la Biblioteca.

· Como ocurre con el resto del fondo de la Biblioteca, los documentos anteriores a 1900 no podrán fotocopiarse directamente.

Artículo 18.

El presente Reglamento General de Uso de la Biblioteca Municipal señala, por su naturaleza, las directrices y disposiciones generales de funcionamiento del servicio, en consecuencia, el apartado de funcionamiento diario y otros específicos serán desarrollados en las Normas Particulares de Funcionamiento que sucesivamente serán aprobadas mediante Resolución de Alcaldía-Presidencia.

Irun, febrero de 2000
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